31.12.2021
TALYA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S

2021 YILINA AIT KALITE GUVENCE SISTEMi GOZDEN GEGIRME RAPORU

Bu rapor, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333
saylli Resmi Gazete’de yayinlanan Bankalara Degerleme Hizmeti verecek Kuruluslarin
Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik’in Kalite Glvence Sistemi baslikh 8.
Maddesi uyarinca Talya Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.nin kalite glvence
sisteminin isleyisinden sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Fuat Vatansever tarafindan hazirlanip
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

Bankalara Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda
Yonetmelik’in 8. Maddesi 4. Fikrasi ‘Kalite Glivence Sistemi yilda bir kez gézden gegirilir ve s6z
konusu gozden gecirmenin kapsami, degerleme kurulusunun internet sitesinden kamuoyuna
aciklanir’ hiikmi uyarinca rapor sirketin internet sitesinden yayinlanmistir.

Saygilarimla

Fuat Vatansever
Kalite Giivence Sisteminin isleyisinden Sorumlu

Yénetim Kurulu Uyesi
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1. Genel Bilgi

Talya Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S., gayrimenkul ve gayrimenkule bagli hak
ve fayda degerlendirmeleri basta olmak (izere, proje degerlemeleri, gayrimenkul
yatirimlarina iliskin fizibilite ¢alismalari ana faaliyet konulari arasinda yer almak lzere
02.03.2011 tarihinde kurulmus ve Sermaye Piyasasi Kurulunun 20.10.2011 tarih ve
B.02.6.SPK.0.17.00-415.01-682 sayil karari ile ‘Lisansh Tasinmaz Degerleme Sirketleri’
listesine alinmistir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun 22.10.2012 tarih ve 21554 sayili yazisi ile,
‘Bankalara Degerleme Hizmeti Verecek Kuruluglarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri
Hakkinda Yonetmeligin 11. Maddesine istinaden bankalara Yonetmeligin 4. Maddesi
kapsamina giren ‘gayrimenkul, gayrimenkul projesi veya bir gayrimenkule bagl hak ve
faydalarin degerlemesi’ hizmeti verme konusunda yetkilendirilmistir.

1.1. Yonetim Kurulu ve Ortaklik Yapisi

Talya Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S ‘nin 31.12.2021 tarihi itibariyle yonetim
kurulu ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

- Ahmet Erdogan Yonetim Kurulu Bagkani
- Serhat Degerli Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
- Fuat Vatansever Yénetim Kurulu Uyesi
ORTAKLIK YAPISI
Pay
A.dl Soyadi veya Sorumlu Ortak Olup Olmadigi Pay Tutari (TL) Orani
Ticaret Unvani
(%)
Ahmet ERDOGAN Sorumlu Ortak 580.000 58
Serhat DEGERLI Sorumlu Ortak 100.000 10
Fuat VATANSEVER 320.000 32
TOPLAM 1000.000 100
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1.2. Merkez ve Subeler

Talya Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.$’ nin 31.12.2021 tarihi itibariyle sirket
merkez ve subeleri asagidaki gibidir;

GENEL MUDURLUK MERKEZ iLETiSiM BiLGILERi

Seyitnizam Mah. Mevlana Cad. ileri is Merkezi K:3-A Zeytinburnu-iISTANBUL
Tel: +90 212 657 20 33

Faks: +90 212 657 20 36

e-posta: info@talyagd.com www.talyagd.com

ANKARA SUBESI (i ANADOLU BOLGE) ILETiSIM BILGILERI

Kizilay Mahallesi Siimer 2 Cadde Birlik Apt. Blok No:32 i¢ Kapi No: 4 Cankaya / ANKARA
Tel: 490312911 3501

Faks: +90 312911 3501

e-posta: ankara@talyagd.com www.talyagd.com

SAMSUN SUBESI (KARADENIZ BOLGE) ILETiSiM BILGILERI

Esenevler Mah. ismetinéni Bulvari No: 52 / 7 Atakum / SAMSUN
Tel: +90 362 606 03 70

Faks: +90 362 606 03 70

e-posta: samsun@talyagd.com www.talyagd.com

iZMIR SUBESI (EGE BOLGE) ILETiSIM BILGILERI

Mansuroglu Mah. 288 sok. No: 31 i¢ Kapi No: 8 Bayrakl / iZMIR
Tel: +90 232 332 16 27

Faks: +90 232 332 16 27

e-posta: izmir@talyagd.com www.talyagd.com

ANTALYA SUBESI (AKDENiZ BOLGE) ILETiSiM BILGILERI

Etiler Mah. Adnan Menderes Bulvari Sami Kaya is Merkezi Sitesi Blok No: 47 i¢ Kapi No: 205
Muratpasa / ANTALYA

Tel: +90 242 606 18 26

Faks: +90 242 606 18 26

e-posta: antalya@talyagd.com www.talyagd.com

GAZIANTEP SUBESI (GUNEYDOGU ANADOLU BOLGE) iLETiSiM BiLGILERi

incili Pinar Mah. Binbasi Fazil Altan Cad. Sever is Merkezi Sitesi No: 21 i¢ Kapi No: 23 Sehitkamil /
Gaziantep

Tel: +90 342 606 06 18

Faks: +90 342 606 06 18

e-posta: gaziantep@talyagd.com www.talyagd.com

VAN SUBESi (DOGU ANADOLU BOLGE) iLETiSiM BiLGILERi

Hafiziye Mah. Umman Sokak No: 2 / 2 ipekyolu / Van
Tel: +90 432 606 02 50

Faks: +90 432 606 02 50

e-posta: van@talyagd.com www.talyagd.com
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1.3. Personel Yapisi

Sirketin 2’si sorumlu degerleme uzmani olmak lizere 3 ortagi bulunmaktadir. Degerleme
hizmetleri gogunlukla harita mihendisligi, insaat mihendisligi, mimarlk, sehir ve bdlge
planlama, isletme dallarinda lisans ve ylksek lisans egitimi almis kisiler tarafindan
verilmekte olup tam zamanl istihdam edilen 2 adet sorumlu degerleme uzmaninin yani
sira tamami lisansh 34 gayrimenkul degerleme uzmani, tamami lisansl 12 rapor kontrol
sorumlusu, tamami lisansli 7 gayrimenkul degerleme uzman yardimcisi olmak Uzere
toplam 55 lisansli teknik personeli bulunmaktadir.

Sirketin teknik kadrosunun disinda; Operasyon Biriminde 6, Mali ve idari isler Biriminde 3
¢alisan olmak lizere 9 kisilik idari kadrosu bulunmaktadir.

Genel Midirligiin hizmet verdigi istanbul merkezi de dahil olmak iizere tiim Tirkiye’de
yaklasik 88 adet sozlesmeli degerleme uzmani ile ¢alisiimaktadir.

Ayrica hukuk, bagimsiz denetim, finans, kredi, IT hizmetleri ve vergi konularinda stratejik
¢O6zUim ortaklarindan hizmet alinmaktadir.

1.4. 2021 Yilinda Degerleme Hizmeti Verilen Kurumlar
Talya Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S tarafindan 2021 yili icerisinde hizmet
verilen bankalar asagida listelenmistir.

e Kuveyt Turk Katihm Bankasi A.S.

e Albaraka Turk Katihm Bankasi A.S.
e T.isBankasi A.S.

e isbank AG

e T.C.Ziraat Bankasi A.S.

e Halk Bankasi A.S.

e Ziraat AG
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2.Kalite Giivence Sisteminin Genel Yapisi ve Gozden Gegirilmesine iliskin Degerlendirme
2.1 Kalite Giivence Sisteminin Genel Yapisi

Talya Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S. Yonetim Kurulu tarafindan 30.05.2012 tarih
ve 26 sayili Yonetim Kurulu karari ile yirirlige giren Kalite Glivence Sistemi Prosedirleri
cercevesinde Kalite Glivence Sistemi olusturulmus ve Kalite Glivence Sistemi’nin isleyisinden
sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi olarak Fuat Vatansever atanmistir.

Sirket tarafinda sunulan hizmetlerin kalitesini arttirmak ve stirekli kilmak amaciyla 17.11.2021
tarihinde ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Belgesi alinmistir. Kalite yénetim uygulamalari, Kalite
Guvence Sistemi Prosedurlerine paralellik gosterecek sekilde diizenlenmistir. Kalite glivence
sistemi yil icerisinde glincellemelere tabi tutulmus ve yil sonunda da denetim sonucu
yenilenmistir.

2.2 Kalite Giivence Sisteminin Gézden Gegirilmesine iliskin Degerlendirme

Yonetmeligin 8.Maddesi 5. Fikrasina gore Kalite Glivence Sistemi’nin asagida belirtilen ilkelere
uygun oldugu dikkate alinir:

a. Mesleki Gereklilikler: Sirketin ve ortaklarinin, yonetim kurulu baskani ve uyeleri ile
yoneticilerin, degerleme faaliyeti ile istigal eden personelin; yonetmeligin 5, 6, 7, 9, 10 ve 20.
Maddeleri uyarinca, gorevlerini diristlik, dogruluk, tarafsizlik, menfaat iliskilerinden uzak
kalarak, gerekli mesleki 6zen ve titizligi gostererek bagimsizlik ilkesi dogrultusunda
ylrittikleri tespit edilmistir.

b. Mesleki Yeterlilik: Sirketin yonetim kurulu baskani ve lyeleri ile yoneticileri ve degerleme
ile gorevlendirilen personelin, sorumluluklarini dogru bir sekilde yerine getirebilmeleri igin
gerekli bilgi ve yeterlilige, Sirket biinyesinde ve degerleme faaliyetinde aktif rol alan personelin
Yonetmeligin 3. Maddesinin 1. Fikrasinda belirtilen niteliklere haiz oldugu tespit edilmistir.

c. Gorev Dagihmi: Degerleme calismalarinin gerekli dizeyde bilgi, mesleki yeterlilik ve
beceriye sahip olan kisiler tarafindan gerceklestirildigi tespit edilmistir.

d. Yénlendirme: Degerleme faaliyetinin istenen kalitede olabilmesi ve degerleme sonunda
tam ve dogru bir goris bildirilebilmesini teminen, yapilan isin her seviyede gézden gegirildigi,
degerleme ile gorevlendirilen personelin gorevleri konusunda yonlendirildigi, degerlemeyi
yapan personelin goérev atamasi sonrasi Operasyon Sorumlusu tarafindan yonlendirildigi,
gerekli gorildigld durumda ilave aciklamalar yapildigi veya istendigi tespit edilmistir.

e. Goriis Alma: Gerekli gérulen durumlarda, konuyla ilgili deneyimi ve bilgisi bulunan kisi ve
kurumlardan goris alindigi belirlenmistir.
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f. Gorev Kabulii ve Devamlilik: Degerleme hizmetinin tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerine
uygunluk igerisinde verildigi, tamamlanan degerleme raporlarinin Rapor Kontrol Biriminde
gozden gecirildigi, kontrolli tamamlanan raporlarin ilgili uzman ve sorumlu degerleme uzmani
tarafindan onaylandigi, raporlarin imzali birer niishalarinin Excel, Word ve PDF formatinda
elektronik ortamda saklandigi, ayrica elektronik ortamin siirekli olarak yedeklendigi, raporlara
iliskin talep yazisi, tapu senedi, ilgili ekler ve ¢alisma kagitlari ile raporlarin imza sayfalarinin
birer 6rnegi on yil siire ile saklanmak tizere banka, tarih ve rapor numarasi takip edilerek fiziki
ortamda arsivlendigi, hizmet verilen bankalarin bu ilkelere uyumu zedeleyecek herhangi bir
taleplerinin ve midahalelerinin olmadig, gelecek donemde de degerleme faaliyetine devam
edilecegi, bunun icin gereken donanim ve fiziki sartlarin uygun oldugu, bu hizmetlere yonelik
olarak mesleki sorumluluk sigortasinin dizenlendigi, gorevin kabuli ve devamliligin
saglanmasi amaci ile olasi acil durumlarda bankalara verilen hizmetlerin aksamamasi igin acil
eylem planinin olusturuldugu ve sorumlu kisilerin atandigi, uzman sayisinin arttirilmasina
yonelik personel temini calismalarinin devam ettigi tespit edilmistir.

g. Izleme: Kalite Giivence Sisteminin gdzden gecirilmesi ve islevselliginin izlenmesi ¢calismasi
esnasinda yapilan kontrol ve denetim sonrasinda Kalite Glivence Sistemine uygun olmayan
herhangi bir hususa rastlaniimadigi tespit edilmistir.

2.3 Kalite Giivence Sisteminin Genel Temel Etik ilkeleri

Kalite Giivence Sisteminden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi Fuat Vatansever ile Sorumlu
Degerleme Uzmani ve Genel Mudir Serhat Degerli tarafindan degerleme uzmanlari ve diger
personele temel etik ilkeler olan Bagimsizlik, Dirustllk, Tarafsizlik, Mesleki Yeterlilik, Mesleki
Ozen ve Titizlik, Sir Saklama hususlarinin uygulanmasi konusunda diizenli araliklarla toplantilar
yapilmakta ve uygulamada dikkat edilecek konular hakkinda agiklamalarda bulunulmaktadir.

Degerleme hizmetinin daha kaliteli yapilmasi icin konusunda uzman kisiler tarafindan hizmet
ici egitim programlari diizenlenmektedir.
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2.4 Kalite Giivence Sistemi isleyisinden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesine iliskin Bilgiler

1969 yilinda Uskiip’te dogmustur. 1991 yilinda Trakya Universitesi Mimarlik Bélimii’nden
mezun olan Fuat Vatansever, kariyerine Mimar olarak YPK Ltd Sti. ‘de 1991 yilinda baglamis
olup, 1993 yilinda Cagdas Efor Mihendislik ve Mimarhk Ltd. Sti. ‘ni kurarak Mimar olarak
kariyerine devam etmistir.

2012 yilinda Talya Gayrimenkul Degerleme ve Ticaret A.S. ‘ye katilan Fuat Vatansever, Yonetim
Kurulu Uyesi olarak sirket yonetim kurulunda yer almakla birlikte Talya Gayrimenkul
Degerleme ve Danismanlk A.S. ‘nin Kalite Glivence Sistemi isleyisinden Sorumlu Yénetim
Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Saygilarimizla.
Fuat Vatansever

Kalite Guivence Sistemi isleyisinden Sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi
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